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尊敬的客户： 

 

转数快 (高危警示) 

可疑识别代号警示 

转数快「可疑识别代号警示」（又称「高危警示」）已经推出，利用警方防骗视伏器的资料融入转数快平台，

向用户提供高危警示，提高市民识别诈骗的能力。 

 

高危警示由香港警务处、香港金融管理局、香港银行公会、香港银行同业结算有限公司，联同 44 间本港

主要零售银行及储值支付工具营运商共同推出。市民毋须额外安装任何程序，也可在银行及储值支付工具

（电子钱包）的网页及手机 App 转账时获得防骗提示。 

 

提示高危转账 

市民经转数快转账时，如收款方的转数快识别代号，包括： 

1) 电话号码 

2) 电邮地址 

3) 转数快标识符 

与诈骗举报有关，亦即在「防骗视伏器」内标签为红色「高危有伏」，市民便会在确认交易的页面收到高危

警示。市民如在转数时看见防骗警示，应立刻停止过数，以免受骗。 

 

高危警示资料来源 

标签为「高危有伏」的转数快识别代号均来自市民向警方作出的诈骗举报，幷经过查证确认有刑事成分。

「防骗视伏器」的资料库内会每日不定时更新至转数快平台，以确保市民适时接收高危警示。 

 

没有警示 ＝ 绝对安全？ 

即使转款时没有出现高危警示，也只代表未有该转数快识别代号相关的举报。市民在转数前，应时刻留意

诈骗风险。 

  

常见问答： 

假如我的转数快识别代号被错误标签，应怎么办？ 

可透过电邮 enquiry@cyberdefender.hk 与警方联络。若经查证后发现与案无关，有关识别代号将会尽快从防

骗视伏器及高危警示移除。 

 

如收到高危警示，可继续转账吗？ 

不建议转账，因为转账存有高度诈骗风险，但市民仍可选择进行转账。 

 

如收到高危警示，可向收款方查询吗？ 

不建议。但根据警方经验，骗徒会以各种借口游说市民转账，例如声称系统测试中、账户正进行审批程序、

账户被错误标签等。看见高危警示，应立停止转账幷与对方停止接触。如有疑问，可致电防骗易热线 18222

查询。 
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高危警示适用于海外收款账号吗？ 

高危警示机制现阶段适用于本地的转数快识别代号。警方与金管局和业界会不时审视机制的范围，为市民

提供更佳防骗保障。 

 

高危警示适用于转数快识别代号以外的收款账号（如银行户口）吗？ 

高危警示机制现阶段只适用于本地的转数快识别代号。警方与金管局和业界会不时审视机制的范围，为市

民提供更佳防骗保障。 

 

信息来源： 

守网者  https://cyberdefender.hk/zh-cn/suspicious-proxy-alert/ 

 

我司会不时更新关于网络安全的提示，请您关注我司以下网站： 

https://www.ssif.com.hk/main_hk_jt/customerCenter/cybersecurity/index.shtml 

 

如有垂询，请联络   阁下之客户经理或致电客户服务热线   +852 2501 1001（香港及海外）或  +86 

4008411618（中国内地）。  

 

山证国际证券有限公司 

山证国际期货有限公司    谨启 
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